
 

 

OBRAZEC ZA ZAMENJAVO / VRAČILO ARTIKLOV (odstop od pogodbe) 

v 14 dneh od prejetega izdelka 

REPLACEMENT / RETURN FORM (cancellation of contract) 

within 14 days of receipt of the product 

 

Prodajalec / Seller : 

VIVOVITA d.o.o., Litijska cesta 259, 1261 Ljubljana Dobrunje 

 

Podatki kupca / Buyer information: 

Ime in priimek / Name and surname: 

 

 

Ulica in hišna številka / Street and house number: 

 

 

Poštna številka in kraj / Postal code and city: 

 

 

E-mail: 

 

Vračam izdelek / Returning product: 

 

 

Razlog / Reason: 

Ustrezno obkrožite / Circle accordingly 

1. Zamenjava izdelka / Product Replacement _______________________________ 

2. Vračilo izdelka / Product Return 

 

Izdelek sem plačal / Payment method used: 

Ustrezno obkrožite / Circle accordingly 

1. Po povzetju / On delivery 

2. Plačilna kartica / Credit or Debit card 

3. PayPal 

4. Drugo / Other: _________________________________ 

 

Želim prejeti vračilo na IBAN / I would like to receive my refund to the following IBAN account: 

(V primeru, da ste za izdelek plačali po povzetju / If the payment method used was ‘On delivery’) 

 

 

Datum, kraj in podpis kupca / Date, place and signature: 

 


